Zentraldienst
Polizei Brandenburg

Teil A. Allgemeiner Teil
ext. Unterstltzungsleistungen zur Sicherstellung des Betriebes des SAP Systems der Polizei

Brandenburg
V-26/0170
A. Allgemeiner Teil
INHALTSVERZEICHNIS

1. AUSZANGSIAEE ...ttt ettt e be e st e aeesareas 2
2. AUSSChreibuNgsgegenStand.......ccoiiiiiiiriiiiierie ettt sie e e sbe e sbe e sbaesasaesbee e 2
3. ANZEDOT ..ttt e b e st e e bt e st e b e e sat e e bt e st e e nbeesareenbeenas 2
4, UnKIarneiten UNd FrageN ....cocuioiiiieiiiecieerie ettt ettt re sttt e sbaesbeesaaesssaesaeenns 3
5. BINAETTIST et sttt s b e s naeen 4
6. LOSAUILEIUNG c.eeeieeeeieeee ettt sttt bbb sbeesbesbesanens 4
7. NEDENANGEDOTE ....ciiiiiiiecieeeee e sbe e st e e be e b e staesbaenaee e 4
8. GENEIMANAITUNG .ottt ettt e st e sbeesbeesbee e 4
9. Verschwiegenheit, DatenSCRULZ ........cooviiiiiiiiiiiieiecteeeece s 4
10. Prafungs- und RUgeobliegenheiten. ..ot 5
11. Einschlagige Vergabe und VertragsordnuNg ........coceevieeiienieeneenieeneeeieesiee e 6
12, ANZEDOtSDEWEITUNG ...ooiiiiiiiecee s s ae e sare s 6
12,70 MEENOAIK. ittt sttt ettt et e sabe e sbe e s b e e saeesareas 6
12.2. Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes (Zuschlagskriterien) .........cccceeveenneee. 8
13, VertragSabSCNIUSS .....oouiiiieieeee ettt s 9
T4, TNFE RECNTE e bbb 9




Zentraldienst
Polizei Brandenburg

Teil A. Allgemeiner Teil

ext. Unterstltzungsleistungen zur Sicherstellung des Betriebes des SAP Systems der Polizei
Brandenburg

V-26/0170

1. Ausgangslage

Das Land Brandenburg, vertreten durch das Ministerium des Innern und fur Kommunales
(Auftraggeber), dieses vertreten durch den Zentraldienst der Polizei Brandenburg,
beabsichtigt fur die Polizei des Landes Brandenburg externe Unterstutzungsleistungen
fur den Support zum Betrieb des SAP System der Polizei Land Brandenburg zu
beauftragen. Das Vergabeverfahren wird durch die Vergabestelle des Zentraldienstes der
Polizei des Landes Brandenburg geleitet. Es ist vorgesehen, ein offenes Vergabeverfahren
(VgV) durchzufuhren

Naheres zur Leistungsbeschreibung regelt Teil B.

2. Ausschreibungsgegenstand

Gegenstand des Vergabeverfahrens ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarung gemaf
Leistungsbeschreibung mit einer Laufzeit von 24 Monaten und optionaler zweimaligen
Verlangerung fir weitere 12 Monate nach Auftragserteilung. Uber die gesamte
Vertragslaufzeit (inklusive optionaler Mengen) erfolgt eine geschatzte Abnahme (alle Lose
zusammen) von 2.368 Personentagen. Die Maximalabnahme (alle Lose zusammen)
betragt hochstens 2.842 Personentage. Nahere Angaben zu den geschatzten Aufwanden
je Los sind der Leistungsbeschreibung Nr. 1.2 zu entnehmen. Im Ergebnis der
vorliegenden Ausschreibung wird je Los ein Vertrag auf Basis der ,Erganzenden
Vertragsbedingungen” fur die Beschaffung von IT-Leistungen (EVB-IT Dienstvertrag)
abgeschlossen.

3. Angebot
Die Abgabe des Angebotes einschliel3lich aller Unterlagen und Dokumente erfolgt in
deutscher Sprache bis zum

09.09.2026, 12 Uhr.

Es sind ausschlieBlich elektronische Angebote Uber den Vergabemarktplatz
Brandenburg mittels:

e einfacher Signatur (Textform gem. § 126b BGB) oder
e qualifizierter elektronische Signatur oder
o fortgeschrittener elektronische Signatur

als Ubermittlungsformen zugelassen.

Angebote als E-Mail oder Fax gelten nicht als elektronisches Angebot und sind daher
aus formellen Grinden auszuschlief3en.
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Die einzureichenden Angebotsbestandteile ergeben sich aus der Vergabeunterlage Teil
E.

Die von der Vergabestelle zur Verfugung gestellten Formulare enthalten ein
Unterschriftsfeld und sind in Textform zu unterzeichnen oder mit einer Signatur (s.o0.) zu
versehen.

Mal3geblich ist der Eingang des vollstandigen Angebots, der im Zweifelsfall vom Bieter
nachzuweisen ist. Bis zum Ablauf der Angebotsfrist konnen Angebote geandert oder
zuriickgezogen werden. Anderungen und Erganzungen an den Vergabeunterlagen sind
nicht zulassig und fuhren zwingend zum Ausschluss.

An zu erstellenden Mustern, Dokumentationen, Protokollen und Berichten erwirbt der
Auftraggeber das ausschlie8liche, dauerhafte, unbeschrankte, unwiderrufliche und
Ubertragbare Nutzungsrecht. 8 37 UrhG ist ausdrucklich ausgeschlossen.

Dem Angebot beigefugte Geschafts-, Liefer- und Zahlungsbedingungen des Bieters
(einschlieBlich beigefugte bietereigene Dokumente) werden nicht Vertragsbestandteil. Es
gelten die Bedingungen des Landes Brandenburg.

4. Unklarheiten und Fragen

Fragen zu den Vergabeunterlagen und zum Auftragsgegenstand stellen Sie bitte bis
spatestens 01.09.2026 Uber den Kommunikationsbereich des Vergabemarktplatzes
Brandenburg unter

https://vergabemarktplatz.brandenburg.de

Ilhre Fragen werden gegenuber allen Bietern - soweit bis dahin bekannt - gleichlautend
und anonymisiert beantwortet.

Bitte stellen Sie die Fragen ausnahmslos uber den genannten Kommunikationsweg; die
Antwort erfolgt ebenfalls auf diesem Weg. Fragen, die nicht bis zum o.g. Termin bzw. nicht
in deutscher Sprache vorliegen, werden nach den Anforderungen der aktuell geltenden
Rechtsprechung beantwortet.

Auch bei Problemen, die einer Angebotsabgabe entgegenstehen, nutzen Sie bitte die
Moglichkeit der Bieterkommunikation.
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Sollten Sie sich dagegen entscheiden, ein Angebot abzugeben, ware die Vergabestelle
Uber eine Mitteilung der Grunde lhrer Entscheidung dankbar. Ihr Feedback dient der
Optimierung kunftiger Vergabeverfahren und Ausschreibungsunterlagen.

5. Bindefrist
Die Bieter sind an die von ihnen eingereichten Angebote bis zum 30.10.2026 gebunden.

6. Losaufteilung
Die Leistung wird in vier Losen vergeben.

Los 1 - Support Anwendungsmanagement SAP
Los 2 - Support Entwicklung SAP System

Los 3 - Support SAP Basisbetrieb

Los 4 - Support SAP Inhouse Schulungen

7. Nebenangebote
Nebenangebote sind nicht zugelassen.

8. Geheimhaltung

Alle Unterlagen, die dem Bieter im Zusammenhang mit diesem Vergabeverfahren
Uberlassen werden, durfen ohne Zustimmung des Auftraggebers nicht fur andere Zwecke
verwendet, vervielfaltigt oder Dritten zuganglich gemacht werden. Eine Ausnahme gilt nur
dann, wenn es sich bei dem Dritten um einen im Angebot benannten Sub- oder Sub-
Subunternehmer handelt.

Bieter, die den Auftrag nicht erhalten oder die kein Angebot abgeben, missen samtliche
Unterlagen vernichten/ elektronisch gespeicherte Unterlagen I6schen.

Alle Angebotsunterlagen der Bieter werden vertraulich behandelt.

9. Verschwiegenheit, Datenschutz

Der Bieter hat - auch noch nach der Beendigung der Angebotsphase - Uber die ihm im
Rahmen des Vergabeverfahrens bzw. bei seiner Tatigkeit bekannt gewordenen
dienstlichen Angelegenheiten Verschwiegenheit zu bewahren. Er hat hierzu auch die bei
der Erstellung des Angebotes beschaftigten Mitarbeiter zu verpflichten. Die Nichtachtung
der Verschwiegenheitspflicht hat zwangslaufig Einfluss auf

die Beurteilung der Zuverlassigkeit des Bieters, insbesondere auch bei zukUnftigen
Malinahmen der Vergabestelle.
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Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Wahrung der jeweils gultigen Bestimmungen fur
den Datenschutz, insbesondere der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und des
brandenburgischen Datenschutzgesetzes (BbgDSG). Daruber hinaus gelten auch fur nicht
personenbezogene Daten folgende Regelungen:

« Der Auftragnehmer darf nur Daten erheben, speichern und auswerten, die zur
Erbringung der vertragsgemalBen Leistung unabdingbar sind. Dies gilt
insbesondere fur jede Art von Protokollierung.

« Die Daten durfen ausschlieBlich zur vertragsgemal3en Leistung verwendet werden,
zu der sie erhoben wurden (Zweckbindung).

« Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die Daten vertraulich behandelt werden und
Unberechtigte keinen Zugriff auf die Daten erlangen.

« Sobald der Zweck der Erhebung erfullt ist oder wegfallt, sind die Daten durch den
Auftragnehmer sofort zu I6schen.

« Die Protokollierung und Speicherung von Inhalten (Nutzdaten) bedarf in jedem
Einzelfall der Genehmigung des Auftraggebers.

Hinsichtlich der Informationspflichten gemal? Art. 13 und 14 Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) wird auf die beiliegende Information verwiesen. Soweit im
Rahmen der Eignungsprufung vom Auftraggeber die Angabe von personenbezogenen
Daten von Mitarbeitern (z.B. bei Referenzen oder Mitarbeiterprofilen) gefordert wird, hat
der Auftragnehmer das Einverstandnis seines Mitarbeiters zur Weitergabe
personenbezogener Daten vor der Weitergabe an die Vergabestelle einzuholen.

10. Prufungs- und Rugeobliegenheiten

Die Bieter sind verpflichtet, die Vollstandigkeit und Lesbarkeit aller Vergabeunterlagen
unmittelbar nach dem Herunterladen von der Vergabeplattform zu prifen. Sind die
Vergabeunterlagen nach Ansicht eines Bieters unvollstandig, unklar, ungenau oder
verstolRen gegen vergaberechtliche Grundlage oder sonstige Rechtsvorschriften, so hat
der Bieter die Vergabestelle unverzuglich auf dem unter ,Kommunikation” genannten
Weg darauf hinzuweisen, um der Vergabestelle die Moglichkeit zu geben, auf diese
Hinweise zu reagieren, ggf. Anderungen an den Vergabeunterlagen vorzunehmen und
diese unter Beachtung Grundsatze der Verfahrenstransparenz und Gleichbehandlung
gegenuber den Bietern zu kommunizieren.

Bieter haben sich regelmaBig auf dem unter ,Unklarheiten und Fragen” beschriebenen
Weg dartber zu informieren, ob wahrend der Angebotsfrist durch die Vergabestelle
Anderungen der Vergabeunterlagen veroffentlicht werden. Verwendet ein Bieter fur sein
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Angebot nicht die aktuellen, zuletzt von der Vergabestelle verdffentlichten Unterlagen, ist
das Angebot zwingend auszuschlieRen.

Verfahrensrigen sind eindeutig als solche zu kennzeichnen. Auf die Rugepflichten gemaf}
8 160 Abs. 3 Satz 1 bis 4 GWB wird ausdrucklich hingewiesen. Nahere Informationen zur
Rugepflicht unter ,Ihre Rechte”.

11. Einschléagige Vergabe und Vertragsordnung
Der Auftraggeber fuhrt ein offenes Verfahren nach den Regelungen der VgV und des
GWB durch.
12. Angebotsbewertung
12.1. Methodik

Die Bewertung der Bieter bzw. seines Angebotes erfolgt in mehreren Stufen
(Reihenfolge gem. 8 42 Nr. 3 VgV nicht zwingend):

. Formale Prufung,

. Prafung der Eignung der Bieter,

. Angemessenheit der Preise,

. Fachliche Bewertung / Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes.

Formale Prufung:

Sie umfasst z.B. die Feststellung des fristgerechten Eingangs des Angebotes sowie die
Vollstandigkeit der geforderten Angaben gemald Bewertungsmatrix, die rechnerische
Richtigkeit und der einzureichenden Dokumente. Des Weiteren wird gepruft, ob an den
Vergabeunterlagen unzuldssige Anderungen vorgenommen wurden.

Eignungsprafung:

Der Auftraggeber stellt an die Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Gesetzestreue des
Bieters hohe Anforderungen. Die Beurteilung der Eignung der Bieter erfolgt anhand der
mit dem Angebot eingereichten Erklarungen und Nachweise (Teil E). Fehlende
Erklarungen und Nachweise werden einmalig nachgefordert. Die Verfristung einer
Nachforderung fuhrt zum Ausschluss des Angebots.

Zuverlassigkeit sowie wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (z.B.
Umsatzzahlen, Gesamtmitarbeiterzahl) mussen vom Bieter oder der Bietergemeinschaft




Zentraldienst
Polizei Brandenburg

Teil A. Allgemeiner Teil

ext. Unterstltzungsleistungen zur Sicherstellung des Betriebes des SAP Systems der Polizei
Brandenburg

V-26/0170

oder unter Zuhilfenahme eines Unterauftragnehmers (Eignungsleihe) nachgewiesen
werden (E1). Angaben von Bietergemeinschaften werden dabei addiert.

Sofern Bieter zur Komplettierung ihrer technischen Leistungsfahigkeit und/oder
Fachkunde Unterauftragnehmer einsetzen wollen (Eignungsleihe), muss sichergestellt
sein, dass im jeweiligen Auftragsfall auch die tatsachlich erforderlichen Mittel zur
Verfugung stehen. Eine entsprechende Erklarung (E5/V5) des Unterauftragnehmers ist
jeweils mit dem Angebot vorzulegen. Dies gilt ausdricklich auch fur den Zugriff auf
Tochterunternehmen, sofern diese rechtlich selbststandig sind.

Zuschlagskriterien / Wertung der Angebote:

Die Prufung und Wertung der Angebote erfolgt gemal? §8 56 ff. VgV. Basis fur Prufung und
Wertung ist das elektronische Angebot.

Alle Anforderungen an den Bieter bzw. sein Angebot sind als Kriterien festgelegt worden
und in nachstehende Typen unterteilt:

+ Ausschlusskriterien (A-Kriterien)
« Bewertungskriterien (B-Kriterien)

Als Ausschlusskriterien sind Kriterien bezeichnet, die unbedingt durch die Bieter zu
erfullen sind, d. h. die dahinterstehenden Anforderungen sind unverzichtbar. Die
Nichterfullung von A-Kriterien fuhrt zum Ausschluss des Angebotes.

Als Bewertungskriterien werden Kriterien bezeichnet, deren Anforderungen
differenzierte Beantwortungen durch den Bieter zulassen. Fehlende Eintragungen fuhren
nicht zum Ausschluss des Angebotes, aber zu einer schlechteren Bewertung.
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12.2. Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes (Zuschlagskriterien)

Ausschlusskriterien:

Die Ausschlusskriterien gemal3 Kriterienkatalog der Leistung A-Kriterien sind zwingend zu
erfallen.

Bewertungskriterien:

Die Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebotes erfolgt gemall der ,Bestangebots-
Quotienten-Methode”,

Leistungspunkizahl des Angebots
Wertungskennzahl = Gewicht KRITERIEN X ( ,)

Beste vorhandene Leistungspunktzahl

Niedrigster Angebotspreis
+ Gewicht prels ¥
Preis des Angebots

anhand folgender Kriterien und der fur jedes Kriterium angegebenen Gewichtung:
. Preis 40 %
. Leistungspunkte 60 %

Der Wertungspreis (P) setzt sich dabei gemal3 Teil D Preisblatt Los 1-4 und Teil F
Bewertungsmatrix zusammen.

Weitere Details zu den Kriterien sind im Kriterienkatalog der Leistung B-Kriterien fixiert.

Der Bieter mit der h6chsten Wertungskennzahl erhalt den Zuschlag.
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13. Vertragsabschluss

Wird der Zuschlag innerhalb der Bindefrist und ohne Anderung erteilt, ist der Vertrag mit
Zuschlagserteilung zu den Vorgaben dieses Vergabeverfahrens auf der Grundlage des
Angebotes rechtswirksam zustande gekommen. Dies gilt unbeschadet einer moglichen
spateren schriftlichen Festlegung in Form einer Vertragsurkunde durch den Auftraggeber.

14. lhre Rechte

Jedes Unternehmen, dass ein Interesse am verfahrensgegenstandlichen o6ffentlichen
Auftrag hat und sich durch eine Nichtbeachtung der Vergabevorschriften durch die
Vergabestelle in seinen Rechten gemal3 § 97 Abs. 6 GWB verletzt sieht, hat die Mdglichkeit,
bis zur Erteilung des Zuschlags einen Nachprufungsantrag schriftlich an die

Vergabekammer des Landes Brandenburg
Heinrich-Mann-Allee 107
14473 Potsdam

Tel.: +49 331 866 1719/ +49 331 866 1610
Fax: +49 331 866 1652

zu richten. Der Antrag ist zu begrinden (§ 161 Abs. 1 GWB).
Der Nachprufungsantrag ist unzulassig, wenn

» der Antragsteller den geltend gemachten VerstolR gegen Vergabevorschriften erkannt
und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
gerugt hat (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB),

» der Antragsteller VerstoBe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder Angebotsabgabe gegenuber
dem Auftraggeber gerugt hat (8 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB)

» der Antragsteller VerstoBe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder Angebotsabgabe gegenuber
dem Auftraggeber gertigt hat (8 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB),

» mehrals 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (8 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
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Hinweis zum Nachpruifungsverfahren:

Der ZDPol ist im Falle eines Nachprufungsantrages verpflichtet, die Vergabeakten, die
auch die abgegebenen Angebote enthalten, an die Vergabekammer weiterzuleiten. Die
Beteiligten haben ein Recht auf Akteneinsicht. Um Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse
zu wahren, bitten wir Sie daher auf der entsprechenden Anlage genau mitzuteilen, welche
Informationen Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse enthalten.
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